
 
 
 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนต าบลโจดหนองแก อ าเภอพล จังหวดัขอนแก่น 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

--------------------------------------------------------------- 
  การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทยให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนและเกิดความยั่งยืน 
จ าเป็นที่จะต้องมีการก าหนดแนวทางการด าเนินการอย่างรอบด้านและครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยอาจสรุป
ภาพรวมแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน แบ่งออกได้เป็น 
๓ ด้าน (three-pronged approach) ดังนี้ 

 ๑) ด้านการเสริมสร้างทัศนคติค่านิยม (education) ในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชน (participation) ให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับอันตรายของการทุจริตและ
ค่านิยมท่ีเน้นการพึ่งพาระบบอุปถัมภ์ในสังคม 

 ๒) ด้านการป้องกันการทุจริต (prevention) และการป้องปรามการทุจริต (corruption deterrence) 
ด าเนินการผ่านมาตรการป้องกันการทุจริตรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงการประเมิน ITA การเสริมสร้างธรรมาภิบาลใน
การปฏิบัติราชการ การป้องกันการขัดกันแห่งผลประโยชน์ การจัดท ามาตรการป้องกันการทุจริตประเด็นต่าง ๆ และ
การตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สิน เป็นต้น 

 ๓) ด้านการปราบปรามการทุจริต (suppression) อันเป็นไปตามขอบเขตหน้าที่และอ านาจที่ก าหนดไว้ใน
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ 
  ส านักงาน ป.ป.ช. จึงพัฒนาให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการ
ขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์
มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ
ทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการ
ประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งข้ึน 

จุดมุ่งหมายหลักของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ
การประเมิน ITA คือ การส่งเสริมการป้องกันการทุจริตและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ โดยใช้ขั้นตอนและ
กระบวนการประเมินผลมาเป็นวิธีการในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการของหน่วยงานที่เข้าร่วม
การประเมิน เพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมการป้องกันการทุจริต ส่งเสริมให้
หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาการปฏิบัติงานการให้บริการอันจะเป็นการอุดช่องว่างของการทุจริต รวมถึงเพ่ือ
ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามที่กฎหมาย ยุทธศาสตร์หรือแผนระดับต่าง 
ๆ ได้ก าหนดไว้ อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาล และลดโอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบให้ลดน้อยลง  



ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ใช่เครื่องมือการประเมินที่มีวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายหลักเพ่ือวัดความถี่
หรือระดับพฤติกรรมการทุจริตเป็นหลัก แต่เป็นเครื่องมือที่วัดการบริหารจัดการองค์กรและวัดการด าเนินโครงการ/
กิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต เพ่ือที่จะกระตุ้นและส่งเสริมให้หน่วยงานได้มีการตรวจสอบ ทบทวน และ
พัฒนาการด าเนินการในประเด็นดังกล่าวเป็นหลัก ดังจะเห็นได้จากประเด็นการประเมินและสัดส่วนค่าคะแนน ITA 
ที่มุ่งเน้นในเรื่องการบริหารจัดการองค์กรและการด าเนินโครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต โดยมีสัดส่วน
ในมิตินี้คิดเป็น 95% ของค่าคะแนนการประเมิน ITA ทั้งหมด ขณะที่มีประเด็นการส ารวจการรับรู้การทุจริต
ทางตรงและทางอ้อมจากการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในองค์กรเพียง ๕ % เท่านั้น 

นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแง่มุมทางกฎหมายแล้ว จะเห็นได้
ว่าประเด็นข้อค าถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคล้องกับกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาลและการ
ป้องกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  พระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒  พระราชบัญญัติจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑  พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. ๒๕๖๕  พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒  พระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖  และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ อีกมากมาย อีกทั้งยังสอดคล้องกับแผนงานระดับชาติ เช่น แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นต้น  

จากที่กล่าวมาเป็นเบื้องต้นนี้จะเห็นได้ว่าการประเมิน ITA เป็นหนึ่งในกลยุทธ์และเครื่องมือที่เข้ามาเติม
เต็มการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุ่งเน้นที่การส่งเสริมการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานภาครัฐ (หน่วยธุรการ/ส านักงาน) ในมิติการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมการป้องกันการทุจริตเป็นหลัก 
ขณะเดียวกันการขับเคลื่อนกลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในด้านการปราบปรามการทุจริต 
การป้องปรามการทุจริต การเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนก็ต้องด าเนินการควบคู่กันอย่างสอดประสานด้วยจึงจะเห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจน โดยเฉพาะในแง่ผลกระทบ
ต่อค่าคะแนนตามดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index) ของประเทศไทย 

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่ค านึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ การก าหนด
ระเบียบการประเมินที่เป็นไปตามหลักการทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสะท้อนด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในองค์กรได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ ๑ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ  
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง ซึ่งสอบถาม 
การรับรู้และความคิดเห็นใน ๕ ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่   
ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ  
ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  



ส่วนที่ ๒ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งสอบถาม 
การรับรู้และความคิดเห็นใน ๓ ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน  

ส่วนที่ ๓ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทาง
หน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย ๕ ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน  
ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๒ การบริหารงาน  
ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๓ การจัดซื้อจัดจ้าง  
ตัวชี้วัดย่อยที ่๙.๔ ผลการด าเนินงานที่ส าคัญ  
ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย ๒ ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๑  การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๒  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการนี้ เพ่ือให้การด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโจดหนองแก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ที่ก าหนดให้ทุกหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ต้องผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) องค์การบริหาร
ส่วนต าบลโจดหนองแก จึงได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และน าผลการวิเคราะห์ดังกล่าว มาประกอบการวางแผนพัฒนาการ
ด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ให้บรรลุเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ ที่ได้
ก าหนดไว้ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ของ องค์การบริหารส่วนต าบลโจดหนองแก อ าเภอพล จังหวัดขอนแก่น 

 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ของ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลโจดหนองแก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้คะแนน ๙๖.๕๖ โดยมีคะแนน ลดลงจากปี 2565 
จ านวน ๐.๗๖ คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดี โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด คะแนน หมายเหตุ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายใน หรือแบบวัด IIT 

(Internal Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ 9๙.๘๓  

ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ  ๑๐๐.๐๐  

ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ  ๙๘.๖๓  

ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๙๘.๖๒  

ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๙๘.๘๐  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก  หรือแบบวัด EIT 
(External Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน ๙๑.8๗  

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๔.๕๘  

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน ๙๑.๖๓  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ หรือแบบวัด OIT 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
 

๙๕.00  

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ๑๐0.00  

 

 องค์การบริหารส่วนต าบลโจดหนองแก ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปี 2566 ทั้งจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยสรุปเป็นประเด็น 
ดังต่อไปนี้ 
 ๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
    ส าหรับประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จะสะท้อนอยู่ในแบบวัดการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ ข้อ i๑๓-i๑๕ ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน ข้อ e๑-
e๓ และ e๕ ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน ข้อ e๑๑-e๑๒ และ e๑๕ และตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผย
ข้อมูล ข้อ o๑๑-o๑๒ ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้  

ข้อ ค าถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ  

I๑๓ ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

๙๖.๙๑ 

I๑๔ ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๙๔ 
 



I๑๕ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๙๔ 

ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน eitPublic eitSurvey 
E๑ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพียงใด 
๙๗.๐๙ ๘๐.๒๐ 

E๒ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

๙๗.๐๙ ๘๓.๕๐ 

E๓ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๐๙ ๘๖.๘๐ 

E๕ ในช่วง ๑ ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

๙๓.๙๗ ๑๐๐.๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 
E๑๑ การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที ่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด ๙๖.๐๙ ๘๐.๒๐ 
E๑๒ วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มาก

น้อยเพียงใด 
๙๗.๐๙ ๗๖.๘๐ 

E๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด ๙๖.๐๙ ๘๖.๘๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 

O๑๑ แผนการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี ๑๐๐ 
O๑๒ รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ ๖ เดือน ๑๐๐ 

   จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลโจดหนองแก ได้คะแนนน้อยจ านวน ๓ ข้อได้แก่ 
   - ข้อ e๑๒ วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 
  - ข้อ e๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 
   - ข้อ e๑๑ การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
  โดย ๓ ประเด็นดังกล่าวอยู่ในตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน และจะเห็นได้ว่าในส่วน
ที่ผู้ประเมินเป็นผู้จัดเก็บ (EIT ส่วนที่ ๒) ค่าคะแนนจะน้อยกว่าหน่วยงานจัดเก็บเอง ซึ่งเป็นประเด็นที่ (หน่วยงาน) 
จะต้องให้ความส าคัญ และสร้างความเชื่อมั่น ความพึงพอใจให้ประชาชนผู้รับบริการ 
 

 ๒. การให้บริการและระบบ E-service 
    ส าหรับประเด็นการให้บริการและระบบ E-service จะสะท้อนแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ใน
ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน ข้อ e๑-e๓ และ e๕ ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน ข้อ e๑๑-e๑๔ 
รวมถึงอยู่ในแบบเปิดเผยข้อมูล ในข้อ o๑๕-o๑๘ และ o๓๐ ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 
 



ข้อ ค าถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ 
I๑๓ ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่าน

อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
๙๖.๙๑ 

I๑๔ ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๙๔ 
 

I๑๕ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๙๔ 

ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน eitPublic eitSurvey 
E๑ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากน้อยเพียงใด 
๙๗.๐๙ ๘๐.๒๐ 

E๒ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๐๙ ๘๓.๕๐ 

E๓ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๐๙ ๘๖.๘๐ 

E๕ ในช่วง ๑ ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของก านัล หรือผลประโยชน์  (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

๙๓.๙๗ ๑๐๐.๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน   
E๑๑ การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อย

เพียงใด 
๙๖.๐๙ ๘๐.๒๐ 

E๑๒ วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่าน
มา มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๐๙ ๗๖.๘๐ 

E๑๓ หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ ๙๗.๐๓ ๑๐๐.๐๐ 
E๑๔ หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง

พัฒนาการด าเนนิงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
๙๖.๐๙ ๘๓.๕๐ 

 
ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 

O๑๕ คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ๑๐๐ 
O๑๖ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ ๑๐๐ 

O๑๗ รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ ๑๐๐ 

O๑๘ E-Service ๑๐๐ 

O๓๐ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ๑๐๐ 

 จะเห็นได้ว่าในประเด็นการให้บริการและระบบ E-service ของ องค์การบริหารส่วนต าบลโจดหนองแก มี
ผลคะแนนในส่วนของ eitSurvey ที่ต่ ากว่า eitPublic ในส่วนนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลโจดหนองแก จะต้อง
ให้บริการอย่างเป็นธรรม รับผิดชอบต่อหน้าที่เพ่ิมขึ้น เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้ประชาชนผู้มารับบริการอย่างทั่วถึง
ในวงกว้าง โดยเฉพาะในประเด็นที่มีค่าคะแนนต่ าจ านวน ๓ ข้อ ดังนี้ 



  - ข้อ e๑๔ หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดี
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 
  - ข้อ e๑๑ การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที ่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
 - ข้อ e๑๒ วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
 
 ๓. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
     ส าหรับประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร จะสะท้อนแบบวัดการ
รับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ในตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ข้อ e๖-e๑๐ และตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผย
ข้อมูล ข้อ o๑-o๓ ข้อ o๕-o๑๐ ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร eitPublic eitSurvey 

E๖ หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาก
น้อยเพียงใด 

๙๗.๐๙ ๘๓.๕๐ 
 

E๗ หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ไดร้ับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๐๙ ๘๖.๘๐ 
 

E๘ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม ่

๙๗.๐๓ ๘๙.๒๐ 

E๙ หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๐๙ ๙๐.๑๐ 

E๑๐ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่
พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม ่

๙๗.๐๓ ๑๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
O๑ โครงสร้าง ๑๐๐ 
O๒ ข้อมลูผู้บริหาร ๑๐๐ 

O๓ อ านาจหน้าที่ ๑๐๐ 

O๕ ข้อมูลการติดต่อ ๑๐๐ 

O๖ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ๑๐๐ 

O๗ ข่าวประชาสัมพันธ์ ๑๐๐ 

O๘ Q&A ๑๐๐ 

O๙ Social Network ๑๐๐ 

O๑๐ นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ๑๐๐ 

 จะเห็นได้ว่าในประเด็นการช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ของ องค์การ
บริหารส่วนต าบลโจดหนองแก ได้คะแนนน้อย จ านวน ๓ ประเด็น ได้แก่  
  - ข้อ e๖ หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 

- ข้อ e๗ หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 



 - ข้อ e๘ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่
 
  ๔. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
    ส าหรับประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จะสะท้อนแบบวัดการรับรู้ผู้มี
ส่วนได้เสียภายใน ในตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในข้อ i๑๙-i๒๔ และแบบเปิดเผยข้อมูล ข้อ o
๓๔-o๓๕ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ข้อ ค าถาม คะแนน 
I๑๙ ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 

มากน้อยเพียงใด 
๙๗.๙๔ 

I๒๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงานมีความสะดวก มากน้อยเพียงใด ๙๗.๙๔ 
I๒๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของทางราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน

อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
๙๖.๘๘ 

I๒๒ บุคคลภายนอกหรือเอกชน มีการน าทรัพย์สินไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

๑๐๐ 

I๒๓ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

๑๐๐ 

I๒๔ หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ อย่าง
สม่ าเสมอเพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

๙๘.๙๗ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  
O๓๔ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี ๑๐๐ 
O๓๕ การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐ 
 จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโจดหนองแก ได้คะแนนน้อย จ านวน ๓ ประเด็นได้แก่ ได้แก่ 
  - ข้อ i๑๙ ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

- ข้อ i๒๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อย
เพียงใด 

- ข้อ i๒๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของทางราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
   
 ๕. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
     ส าหรับประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง                   
จะสะท้อนแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ในตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ในข้อ i๗-i๑๒ และตัวชี้วัดที่ ๙ การ
เปิดเผยข้อมูล ข้อ o๑๑-o๑๓ และ o๑๙-o๒๒ ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 



ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ 
ข้อ ค าถาม คะแนน 
I๗ ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อย

เพียงใด 
๑๐๐ 

I๘ ท่านเคยมีส่วนร่วมในกระบวนประมาณ มากน้อยเพียงใด ๑๐๐ 
I๙ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด ๑๐๐ 

I๑๐ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

๑๐๐ 

I๑๑ หน่วยงานของท่าน มีการเบิกค่าใช้จ่ายเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐ 

I๑๒ หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

๑๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
O๑๑ แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี ๑๐๐ 

O๑๒ รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ ๖ เดือน ๑๐๐ 

O๑๓ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ๑๐๐ 

O๑๙ แผนการจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ ๑๐๐ 

O๒๐ ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ๑๐๐ 

O๒๑ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ๑๐๐ 

O๒๒ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ๑๐๐ 

 จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลโจดหนองแก ได้คะแนนเต็มทั้งหมด ๑๐๐ คะแนน  
 

๖. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
   ส าหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จะสะท้อนแบบวัดการ

รับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ในตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ ในข้อ i๑๓-i๑๘ ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ i
๒๗ ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o๒๓-o๒๖ และ o๓๙-o๔๑ ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อ านาจ 
ข้อ ค าถาม คะแนน 
I๑๓ ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม                 

มากน้อยเพียงใด 
๙๖.๙๑ 

I๑๔ ท่านได้รับผลการประเมินการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

๙๗.๙๔ 

I๑๕ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๙๔ 

I๑๖ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด ๙๘.๙๗ 
I๑๗ ท่านเคยถูกบังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิง่ที่ไม่ถูกต้องหริือไม่ หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มาก

น้อยเพียงใด 
๑๐๐ 



I๑๘ การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
I๒๗ ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 
๑๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
O๒๓ นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ๑๐๐ 
O๒๔ การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ๑๐๐ 

O๒๕ หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ๑๐๐ 

O๒๖ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ๐ 
O๓๙ ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ๑๐๐ 
O๔๐ การขับเคลื่อนจริยธรรม ๑๐๐ 
O๔๑ การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ ๑๐๐ 
  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคลของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลโจดหนองแก ได้คะแนนน้อย จ านวน ๔ ข้อ ได้แก่ 
 - ข้อ o๒๖ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี องค์การบริหารส่วนต าบลโจด
หนองแก ขาดการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการในการจัดท ารายงาน 
 - ข้อ i๑๓ ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม                 
มากน้อยเพียงใด 
  - ข้อ i๑๔ ท่านได้รับผลการประเมินการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
  - ข้อ i๑๕ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
 

๗. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
   ส าหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จะสะท้อนแบบวัดการ

รับรู้ผู้มสี่วนได้เสียภายใน ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ i๒๕-i๒๖ , i๒๘-i๓๐ ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดที่ ๙ การ
เปิดเผยข้อมูล ข้อ o๒๗-o๒๙ , o๓๑-o๓๘ และ o๔๒-o๔๓ ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ ค าถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
I๒๕ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
๑๐๐ 

I๒๖ มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง มากน้อย
เพียงใด 

๙๗.๙๔ 

I๒๘ หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐ 

I๒๙ หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจจะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้อง มากน้อยเพียงใด 

๙๖.๙๑ 

I๓๐ หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบหรือลงโทษ ๙๗.๙๖ 



อย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 
ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร eitPublic eitSurvey 
E๑๐ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี

เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม ่
๙๗.๐๓ ๑๐๐ 

 
ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 
E๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด ๙๖.๐๙ ๘๖.๘๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  
O๒๗ แนวปฏิบัติจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐ 
O๒๘ ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐ 

O๒๙ ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐ 

O๓๑ การประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  ๑๐๐ 

O๓๒ การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ๑๐๐ 

O๓๓ รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ๑๐๐ 

O๓๔ การประเมินความเสี่ยงทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี ๑๐๐ 

O๓๕ การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐ 

O๓๖ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ๑๐๐ 

O๓๗ รายงานการก ากับติดตามการดเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน ๑๐๐ 

O๓๘ รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี ๑๐๐ 

O๔๒ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ๑๐๐ 

O๔๓ การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ๑๐๐ 
  

 จะเห็นได้ว่าในประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  ของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลโจดหนองแก ได้คะแนนน้อย จ านวน ๓ ข้อ ได้แก่ 
 - ข้อ i๒๙ หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจจะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงาน
ที่เก่ียวข้อง มากน้อยเพียงใด 
   - ข้อ i๒๖ มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง มากน้อยเพียงใด 
  - ข้อ e๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี ๒๕๖๖ 
ในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ พบว่ามีประเด็นที่ควร
ยกระดับค่าคะแนน ๓ ประเด็น ได้แก่ 
๑.๑ ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความ
สะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา 
๑.๒ ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร   
๑.๓ ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือ
การให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา 

 
 

ส านักปลดั 

 
 
- ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให้
มีความชัดเจนและประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ ณ จุดให้บริการ 
- ส า ร วจความพึ งพอใจ ในกา ร
ให้บริการ เพื่อน าไปพัฒนาการ
ให้บริการให้ดีขึ้น 
 
 

 
 

ไตรมาส ๑-๔ 

๒. การให้บริการและระบบ E-service 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี ๒๕๖๖ 
ในประเด็นการให้บริการและระบบ E-service 
พบว่ามีประเด็นที่ควรยกระดับค่าคะแนน ๒ 
ประเด็น ได้แก่ 
๒.๑ มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมี
ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร  
 ๒.๒ มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่ ว ย ง าน บา ง ร าย มี ค ว าม เ ห็ น ว่ า ก า ร
ด า เนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้ เกิ ด
ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
๒.๓ ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความ
สะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา  
 
 

 
ทุกกลุ่ม/ส่วน/ฝ่าย 

 
- เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วน
ร่วมในกระบวนการตามภารกิจของ
หน่วยงาน เช่น การประชาคม /รับ
ฟังความคิดเห็น ต่อโครงการของ
หน่วยงาน 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
เกี่ ย วกับกับการมี ส่ วนร่ วมของ
ประชาชน ในช่องทาง online และ 
ofline 
 

 
ไตรมาส ๑-๔ 



๓. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี ๒๕๖๖ 
ใ น ป ร ะ เ ด็ น ช่ อ ง ท า ง แ ล ะ รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร พบว่ามี
ประเด็นที่ควรยกระดับค่าคะแนน ได้แก่            
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
เข้าถึงได้ยาก รวมถึง ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่
ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยัง
ขาดความชัดเจนเพียงพอ  

ส านักปลดั - เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น สื่อ Social Media หรือ
ประชาสัมพันธ์ ณ จุดให้บริการ/ที่ท า
การ  
- ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

ไตรมาส ๑-๔ 

๔. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี ๒๕๖๖ 
ในประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ พบว่ามีประเด็นที่
ควรยกระดับค่าคะแนน ได้แก่  ประเด็น
เกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สิ นของราชการ หรื อมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้
น าไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว   

ส านักปลดั - ก าหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  
- ประชาสัมพันธ์แนวทางฯ/แจ้ง
เวียนแนวทาง ดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 

ไตรมาส ๑ 

๕. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี ๒๕๖๖ 
ในประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
พบว่ามีประเด็นที่ควรยกระดับค่าคะแนน ๒ 
ประเด็น ได้แก่  
๕.๑ บุคลากรภายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ  
๕.๒ เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานบางราย ไม่เคยเข้า
ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  

กองคลัง - จัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบและจัดท า
สรุปข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงาน เผยแพร่ ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบ ผ่าน
ช่องทางการสื่ อสารต่ าง  ๆ เ ช่น 
ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) 
และบอร์ดประชาสัมพันธ ์
- แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมารในที่
ประชุมประจ าเดือนของ องค์การ
บริหารส่วนต าบลโจดหนองแก ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
 

ไตรมาส ๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส ๑-๔ 

๖. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี ๒๕๖๖ 
ในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล พบว่ามี
ประเด็นที่ควรยกระดับค่าคะแนน ๒ ประเด็น 

ส านักปลดั (งานบุคคล) - จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถาม
ทางจริยธรรม หรือคณะท างาน
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยจัดท า
ค าสั่งอย่างเป็นทางการ ลงนามนาม
โดยหัวหน้าส่วนราชการ 
- แนวปฏิบัติ Dos&Don’t เพื่อลด

ไตรมาส ๑ 



ได้แก่  
๖.๑ การขับเคลื่อนจริยธรรม องค์การบริหาร
ส่วนต าบลโจดหนองแก ขาดการด าเนินการใน
ลักษณะการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสูตร 
หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม
ของหน่วยงาน ซึ่ งด า เนินขับเคลื่อนโดย
หน่วยงานเอง ไม่สามารถน าการด าเนินการ
ของหน่วยงานอ่ืนมาตอบได้  
๖.๒ บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่า
ผู้บังคับบัญชาคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษาอย่างไม่เป็น
ธรรม  

ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 
และเป็นแนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม (หน่วยงานจัดท าเอง) 
- ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
หน่วยงานจะด าเนินการฝึกอบรมที่มี
การสอดแทรกสาระด้านจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร 
หรือกิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม
จริยธรรมของหน่วยงาน 
- ก าหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหาร   ทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหาข้างต้น และก ากับติดตามการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าว
อย่างต่อเนื่อง และเปิดเผย
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตาม
ประเด็นข้างต้นโดยละเอียด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


